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ชื่อผลงาน         วัสดุพร้อมใช้ รายจ่ายไม่สูญ เพิ่มพูนรายได้ 
 
เจ้าของผลงาน    นางนัยนา  ศรีสะอาดและบุคลากรหอผู้ป่วย 3ข 
สังกัด      หอผู้ป่วย 3ข แผนกการพยาบาลศัลยกรรมและออร์โธปิดิกส์ งานบริการพยาบาล    

 
ประเภทผลงาน  
  (1) ด้านสนับสนุนการบริหารจัดการที่ดี  
  (2) ด้านสนับสนุนส่งเสริม บริหารและพัฒนาวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
  (3)ด้านสนับสนุนกิจกรรมความสุขในองค์กร 
 
1. ที่มาและความส าคัญที่จัดท าผลงานขึ้นมา 
    ปี 2557 โรงพยาบาลได้น าระบบ HO เข้ามาใช้ในการบันทึกการรักษาพยาบาลผู้ป่วยและการใช้วัสดุ   
อุปกรณ์การแพทย์ต่างๆ ต้องลงบันทึกค่าใช้จ่ายกับผู้ป่วยเฉพาะราย ในระบบ HO รายการวัสดุที่ต้องคิดเงินกับ
ผู้ป่วยเฉพาะรายมีจ านวน 85 รายการ แยกเป็นวัสดุที่ใช้บ่อย 20 รายการ วัสดุที่นานๆใช้  65 รายการ ซึ่งวัสดุ
อุปกรณ์การแพทย์ต้องมีพร้อมใช้ตลอด จากการบันทึกการคิดเงินวัสดุอุปกรณ์การแพทย์พบปัญหาคือ วัสดุใน
ระบบ กับวัสดุที่มีอยู่จริงไม่ตรงกัน มีการใช้วัสดุแต่ไม่ได้คิดเงินกับผู้ป่วย หรือบางรายการไม่ได้ใช้ แต่มีการ
คิดเงินกับผู้ป่วย ซึ่งท าให้วัสดุบางรายการไม่มีของ แต่มีในระบบ HO และวัสดุ บางรายการไม่มีในระบบ HO 
แต่มีของมาก ท าให้ทางคลังเวชภัณฑ์การแพทย์ที่จะมาเติมเต็มของไม่ได้จ่ายของหรือจ่ายของได้ไม่ตรงกับ
ข้อมูลวัสดุที่มีจริงกับในระบบ HO ท าให้โรงพยาบาลมีรายได้ลดลง รายจ่ายเพ่ิมขึ้น ดังนั้นเพ่ือแก้ไขปัญหา
ดังกล่าว จึงได้จัดท าโครงการนี้ขึ้นมา 
2.วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือป้องกันการสูญเสียค่าใช้จ่ายวัสดุการแพทย์ 
2.2 เพ่ือให้วัสดุใน Stock  และในระบบ HO มีจ านวนใกล้เคียงกัน(ไม่เกิน 5%ของจ านวน stock) 

3. ใครคือลูกค้าหรือผู้รับบริการจากผลงานนี้ 
   บุคลากรหอผู้ป่วย 3ข องค์กร คือ โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 
4. วิธีด าเนินการ 
     4.1 แบ่งวัสดุการแพทย์เป็น 2 รายการ ได้แก่ วัสดุที่ใช้บ่อย และวัสดุที่ใช้นานๆครั้ง เลือกเก็บข้อมูลจาก  
วัสดุที่มีการใช้บ่อย 20 รายการ 
     4.2 จัดท าสมุดบันทึกรายการใช้วัสดุแต่ละเตียง ทั้ง 2 ทีมโดยพยาบาลแต่ละทีมเป็นผู้ลงรายการใช้วัสดุแต่
ละเตียง พร้อมลงชื่อผู้เขียนรายการ และผู้ช่วยพยาบาลแต่ละทีมเป็นผู้คิดเงินลงในระบบ HO พร้อมลงชื่อผู้
บันทึกการคิดเงิน ในแต่ละเวร 
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     4.3 ก าหนดวันตรวจนับวัสดุใน stock และตรวจสอบในระบบ HO โดยวัสดุที่ใช้บ่อย ตรวจสอบสัปดาห์ละ 2 ครั้ง
(วันจันทร์และวันพฤหัสบดี)วัสดุที่ใช้นานๆครั้งตรวจสอบเดือนละครั้ง(วันจันทร์แรกของเดือน)และเมื่อมีวัสดุใน 
stockไม่ตรงกับในระบบ HO แจ้งหัวหน้าหอผู้ป่วยโดยบันทึกในแบบฟอร์มและแจ้งพยาบาล ประจ าทีมเพ่ือ
ตรวจสอบว่าใช้วัสดุกับผู้ป่วยรายใดพร้อมแจ้งให้ผู้ช่วยพยาบาลทีมคิกเงินเพิ่ม 
    4.4 ก าหนดจ านวนการเติมวัสดุในรถฉีดยาของแต่ละทีม พร้อมตรวจเชคและรับวัสดุ ร่วมกับพนักงาน
การแพทย ์ วันอังคาร และวันศุกร์ 
    4.5 สรุปและประเมินผล 
5. ผลการด าเนินงานและประโยชน์ของผลงาน (การเปลี่ยนแปลงหลังจากมีการพัฒนาระบบหรือปรับปรุง
กระบวนงาน) 
       เดิม ก าหนดรายการตรวจนับวัสดุ 10 รายการ  ตรวจนับ 250  ครั้ง พบวัสดุใน stock ไม่ตรงกับใน
ระบบ HO 60  รายการ คิดเป็น ร้อยละ 24 น ารายการวัสดุที่ใม่ตรงมาตรวจสอบการใช้กับผู้ป่วย และน าไปคิด
ค่าใช้จ่ายเพิ่มกับผู้ป่วยรายนั้น ท าให้คิดเงินเพ่ิมได้ 9, 206.50  บาท  
       เพ่ิมรายการการเพ่ิมการตรวจนับวัสดุ 20 รายการ ตรวจนับ 460 ครั้ง   พบว่าวัสดุใน Stock 20 
รายการ   ไม่ตรงกับในระบบ HO จ านวน 102 รายการ คิดเป็น 22.17 %  น ารายการวัสดุที่ใม่ตรงมา
ตรวจสอบการใช้กับผู้ป่วย และน าไปคิดค่าใช้จ่ายเพิ่มกับผู้ป่วยรายนั้น ท าให้คิดเงินเพ่ิมได้ 17200  บาท 
6. มีแนวทางในการสร้างความต่อเนื่องและต่อยอดผลงานอย่างไร 
  ใช้การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคนในหน่วยงานให้ปฏิบัติตามแนวทางการคิดค่าใช้วัสดุการแพทย์ 
เน้นให้ทุกคนตระหนักเห็นถึงความส าคัญในการคิดเงินค่าใช้วัสดุการแพทย์ต่างๆซึ่งลดการสูญเสียรายได้และ
เป็นการเพ่ิมรายได้ให้กับหน่วยงาน ตลอดจนน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 
 
 
 

 
 
 


