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2.5  

 
ชื่อผลงาน การจัดการข้อมูลด้านการวิจัยแบบบูรณาการของคณะเภสัชศาสตร์ 

(Integrated Research Data Management of Pharmacy (IRDMP)) 
เจ้าของผลงาน/  

อาทิตย์ วงษ์พระจันทร์ 1*, ทองค า วงษ์พระจันทร์ 1, เตชิต ชื่นประทุมทอง 2 
1 งานการจัดการศึกษาและจัดการทั่วไป คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

2 งานการจัดการห้องปฏิบัติการ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
บทคัดย่อ  

คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและประชุมวิชาการมา
อย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มตั้งแต่ปี 2548 เป็นต้นมา ได้เริ่มรวบรวมข้อมูลผลงานด้านการวิจัยของคณาจารย์ นักวิจัย 
บุคลากร และนักศึกษา ซึ่งในช่วงของการเริ่มต้นนั้น คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้พัฒนาโปรแกรม
บันทึกข้อมูลงานวิจัยด้วยโปรแกรม Microsoft Access เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานที่
รับผิดชอบด้านการวิจัยของคณะเภสัชศาสตร์ ซึ่งมีข้อจ ากัดของโปรแกรมที่ยังไม่สามารถท างานในระบบออนไลน์ 
หรือบันทึกข้อมูลทางระบบอินเตอร์เน็ตได้ ต่อมามหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยกองบริหารงานวิจัย ได้พัฒนาโปรแกรม
ระบบฐานข้อมูลวิจัยขึ้นมา (https://ora.kku.ac.th/) และปัจจุบันได้เปลี่ยนเป็น https://rad.kku.ac.th/ เพ่ือ
ให้บริการจัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัย ของคณะ/หน่วยงาน ในมหาวิทยาลัย ขอนแก่น ท าให้คณะเภสัชศาสตร์มีระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยที่เก็บรวบรวมไว้เพ่ือใช้ในการรายงานผล การประเมินหลักสูตร การประกันคุณภาพการศึกษา 
และการรายงานผลการปฏิบัติงานของคณาจารย์เป็นรายบุคคล โดยมีการพัฒนาโปรแกรมจัดการข้อมูลด้านการวิจัย
ของคณะเภสัชศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ที่ อยู่ ในฐานข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
(https://rad.kku.ac.th/) ซึ่งมีแนวคิดในการพัฒนา คือ การน าข้อมูล (Data Base) ที่มีอยู่ มาวิเคราะห์ 
ประมวลผล โดยใช้เทคโนโลยีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศ (Information) ที่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้จริง สอดคล้องกับยุคดิจิทัล (Digital native) เป็นรูปแบบของการ
ให้บริการ (Service Oriented) ที่มีแนวคิดของการประมวลผลข้อมูลแบบกระจาย (Distributed Computing) ช่วย
ลดระยะเวลาในการท างาน และสนับสนุนการท างานของบุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับข้อมูลนั้นๆ โดยตรง 
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา (Real time) เป็นการสร้างวิธีการปฏิบัติงานที่ดี (Good Practice) ที่ใช้
ข้อมูลในการท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อช่วยให้การท างานได้รวดเร็ว สะดวกยิ่งขึ้น และเป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยใช้หลักการของ Simply the Best และน าหลักการของ ไคเซ็น (Kaizen) มาใช้ในการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน เป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการท างานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานมากขึ้น 
ตามนโยบายของผู้บริหาร เพ่ือเป็นข้อมูลในการก าหนดเป้าหมายผลงานตีพิมพ์บทความในวารสารวิชาการ
นานาชาติที่อยู่ในฐานข้อมูลสากลทั้งเชิงปริมาณ (Quantitative data) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Data)  เพ่ือ
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เป็นข้อมูลให้คณะกรรมการวิจัย และผู้บริหาร ใช้ประกอบในการพิจารณาตัดสินใจแผนในการบริหารงานวิจัย และ
พัฒนา 
 
ระบบงานวิจัยของคณะเภสัชศาสตร์ ส่งผลให้คณะเภสัชศาสตร์ บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์การวิจัยอย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น ตามโครงการมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติต่อไป 
 
บทน า 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้ตั้งวิสัยทัศน์ว่า "มหาวิทยาลัยขอนแก่น เป็นมหาวิทยาลัยวิจัยชั้นน าระดับ
โลก (World Class Research University)" ภายในปี พ.ศ. 2558 โดยเทียบเคียงจากการจัดอันดับของสถาบัน
ภายนอก ซึ่งได้ตั้งเป้าหมายที่จะเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน า อันดับ 1 ใน 3 ของประเทศ อันดับ 1 ใน 80 ของเอเชีย 
และอันดับ 1 ใน 400 ของโลก ในปี 2560 มหาวิทยาลัยขอนแก่น อยู่อันดับที่ 178 ของเอเชีย (ไทยรัฐออนไลน์, 
2560) การจัดอันดับของมหาวิทยาลัยโลก (World University Ranking) ประเมินจาก ชื่อเสียงเชิงวิชาการ 
ชื่อเสียงด้านการจ้างงาน อัตราส่วนของคณะ จ านวนนักศึกษาต่อคณะ อัตราส่วนของคณะนานาชาติ และอัตราส่วน
ของนักศึกษาต่างชาติ เพ่ือวัดประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัยที่มีงานวิจัยซึ่งรวมอยู่ในทุกพันธกิจส าคัญของ
มหาวิทยาลัย ได้แก่ การเรียนการสอน การวิจัย การถ่ายทอดความรู้และภาพลักษณ์มุมมองในระดับนานาชาติ โดย
มีองค์ประกอบในการประเมินที่มหาวิทยาลัยขอนแก่น และคณะเภสัชศาสตร์ จะต้องเตรียมข้อมูลปัจจัยในด้าน
ต่างๆ รวมถึงการสร้างสรรผลงานวิจัยให้พร้อม ประกอบด้วย 1) ด้านการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ 2) ด้านการวิจัย พิจารณาจากจ านวนงานวิจัย รายได้และชื่อเสียงของสถาบัน 3) การอ้างอิงผลงานวิจัย 4) 
ภาพลักษณ์ในระดับนานาชาติ พิจารณาจากบุคลากร เจ้าหน้าที่ในมหาวิทยาลัย รวมถึงนักศึกษาและการวิจัย และ 
5) รายได้ทางด้านอุตสาหกรรม ซึ่งหมายถึง การถ่ายทอดความรู้ ผลงานทรัพย์สินทางปัญญา (Quacquarelli 
Symonds, 2019) นอกจากนี้ การประเมินวัดประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัยโลกโดย QS World University 
Rankings ยังมีองค์ประกอบที่ส าคัญอีก 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านชื่อเสียงทางวิชาการของมหาวิทยาลัย (Academic 
reputation) : พิจารณาจากชื่อเสียงด้านวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยส่งแบบส ารวจออนไลน์ถึงนักวิชาการใน
หน่วยงานต่างๆ 2) ด้านชื่อเสียงของนายจ้าง (Employer reputation) : พิจารณาจากทัศนคติของผู้จ้างงานต่อ
มหาวิทยาลัย โดยส่งแบบส ารวจออนไลน์ถึงผู้จ้างงานเพ่ือให้ผู้จ้างงานระบุชื่อมหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ที่ดีที่สุด 3) ด้านอัตราส่วนของคณะวิชา/นักศึกษา (Faculty/student ratio) : พิจารณาจากสัดส่วนจ านวนอาจารย์
ต่อนักศึกษา เพ่ือใช้วัดความมุ่งมั่นประสิทธิภาพในการสอนของอาจารย์ เป็นการวัดคุณภาพของการเรียนการสอน 
4) ด้านการอ้างอิงผลงานวิจัย (Citations per faculty) : พิจารณาจากสัดส่วนจ านวนการอ้างอิงต่อผลงานวิจัยที่
ได้รับการตีพิมพ์ในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาต่อจ านวนอาจารย์ โดยใช้ข้อมูลผลงานวิจัยจากฐานข้อมูล Scopus ในการ
ประเมินผล ซึ่งเป็นฐานข้อมูลการอ้างอิงงานวิจัยที่ใหญ่ที่สุดในปัจจุบัน และ 5) ด้านอัตราส่วนอาจารย์ต่างประเทศ
และอัตราส่วนนักศึกษาต่างชาติ (International faculty ratio and international student ratio) : โดยพิจารณา
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จากสัดส่วนจ านวนอาจารย์ต่างชาติ และสัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่างชาติ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงความน่าสนใจของ
มหาวิทยาลัยที่ได้รับจากต่างประเทศ 

ดังนั้น หากมหาวิทยาลัยขอนแก่น มีความเป็นเลิศด้านการเรียนการสอน การวิจัยพัฒนา และนวัตกรรม 
เชื่อมโยงกับการบริการวิชาการ ถ่ายทอดเทคโนโลยี และการแก้ไข พัฒนาในพ้ืนที่จริงโดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้รับการยกย่องใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติว่าเป็นองค์กรที่มีคุณภาพการศึกษา การวิจัย การบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล 
ตลอดจนมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากร ทรัพย์สินและทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัย
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและพ่ึงพาตนเองได้ บุคลากรมีความรู้ความสามารถสูง มีคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมที่ดีใน
การท างาน เป็นองค์กรที่มีสุขภาวะที่ดี มีบรรยากาศทางวิชาการบนพื้นฐานของความภักดีและผูกพันต่อองค์กร 
เพ่ือให้การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยไปสู่เป้าหมายดังกล่าว มหาวิทยาลัยยังค านึงถึงประเด็นเป้าหมายรองที่ส าคัญ
และเกี่ยวข้องอีก 3 ประเด็นประกอบด้วย 1) เป็นมหาวิทยาลัยที่ใช้การวิจัยเป็นฐาน 2) เป็นมหาวิทยาลัยที่มีสุข
ภาวะและการจัดการองค์กรที่ดี สามารถเป็นต้นแบบที่ดี และ 3) เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความสามารถในการบริหาร
จัดการทรัพยากร ทรัพย์สิน และทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยให้เกิดประโยชน์สูงสุดและพ่ึงตนเอง
ได้ อีกทั้งในยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคที่เรียกว่า ยุคดิจิทัล (Digital Age) มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้น าเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต และระบบ WIFI มาพัฒนาด้านการเรียนการสอนให้กับคณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา 
โดยให้บริการในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัย อีเมล และบริการ Google 
Web Service เป็นต้น รวมถึงการใช้ในชีวิตประจ าวัน (Digital Life) ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลต้องประยุกต์ให้เข้ากับชีวิตปัจจุบัน หรือเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินชีวิต การปฏิบัติงาน ที่อ านวย
ความสะดวกมากยิ่งขึ้น เช่น การค้นหาข้อมูลสนับสนุนการวิจัย การเรียนการสอน เป็นต้น มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
และคณะเภสัชศาสตร์ จึงต้องมีการพัฒนาด้านระบบดิจิทัล หมายถึง การพัฒนาที่มุ่งเน้น สร้างเสริมเศรษฐกิจ และ
สังคมให้มีคุณค่า กล่าวคือ เป็นการพัฒนาดิจิทัลที่บูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจและสังคมในการขับเคลื่อนองค์กร 
สถาบัน และประเทศให้ก้าวไปข้างหน้า โดยการปรับเปลี่ยนให้มหาวิทยาลัยเป็น มหาวิทยาลัยดิจิตอล (Digital 
University) ซึ่งอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา ในมหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันกับการใช้เทคโนโลยี
เหล่านั้น เพ่ือการเรียนรู้ที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (Education Transformation) และจากการปรับเปลี่ยนนี้จะ
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อรูปแบบของการศึกษา การวิจัย และการปฏิบิ ติงาน เป็นความท้าทายที่ส าคัญยิ่งต่อ
สถาบันการศึกษา โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาที่จะต้องเป็นผู้น าในการใช้ประโยชน์จากดิจิทัลเพ่ือการเปลี่ยนแปลง
สู่อนาคตต่อไป (ยืน ภู่วรวรรณ, 2559) ดังนั้น คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น จึงก าหนดวิสัยทัศน์ 
(Vision) ให้สอดคล้องกับวิสั ยทัศน์  และเป้ าหมายของมหาวิทยาลัยขอนแก่น คือ คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น เป็นสถาบันการศึกษาและวิจัยด้านเภสัชศาสตร์ชั้นน า ปัจจุบันประเทศไทยมีคณะเภสัช
ศาสตร์ถึง 19 สถาบัน จึงเกิดสภาพการแข่งขัน ดังนี้ 1) การผลิตบัณฑิตในสาขาเภสัชศาสตร์ ในปัจจุบันยังเป็น
ความต้องการของประเทศ สภาพของการแข่งขันจึงมิได้อยู่ที่การมีงานท าของบัณฑิต แต่เป็นการแข่งขันที่คุณภาพ
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ของบัณฑิต และระบบคุณภาพการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อการเลือกล าดับของการสอบคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัย
ของรัฐ รวมทั้งการสอบ เพ่ือรับใบประกอบวิชาชีพของนักศึกษาของแต่ละสถาบันและการผลิตบัณฑิตที่มุ่งต่อความ
เป็นนานาชาติ นับว่าเป็นการแข่งขันกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ ต่อจ านวนนักศึกษาต่างชาติที่เข้าศึกษา 2) การ
แข่งขันที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มุ่งสู่ความเป็นเลิศของระบบการ
ประสานงานหรือระบบการบริหารจัดการในส่วนของสายสนับสนุน รวมทั้งความเป็นเลิศตามพันธกิจหลักโดย
เทียบเคียงกับ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยของรัฐ รวม 11 สถาบัน ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยบูรพา 
และมหาวิทยาลัยขอนแก่น  
 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้ส่งผลงานด้านการวิจัยของคณาจารย์ในคณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับชาติและนานาชาติ มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550-2557 
เพ่ือเข้าร่วมโครงการ “การประเมินคุณภาพผลงานวิจัยเชิงวิชาการด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)” มาแล้ว จ านวน 4 ครั้ง (สกว. 
ด าเนินการทุก 2 ปี) มีผลสรุปได้ ดังนี้ ครั้งที่ 1 ปี 2550 ได้รับการประเมินผลงานวิจัยที่มีระดับคุณภาพ B1 ได้รับ
ทุนสนับสนุนจาก สกว. 500,000 บาท ในการพัฒนานักวิจัยใหม่ ครั้งที่ 2 ปี 2552 ได้รับการประเมินผลงานวิจัยที่มี
ระดับคุณภาพ  (RATE) ระดับ 4 สกว. ให้รางวัลในการพัฒนางานด้านการวิจัยแก่หน่วยงาน จ านวนเงิน 50,000 
บาท ครั้งที ่3 ปี 2554 ได้รับการประเมินผลงานวิจัยที่มีระดับคุณภาพ (RATE) ระดับ 4 จากมหาวิทยาลัยของรัฐ 21 
สถาบัน และครั้งที่ 4 ปี 2557 มีผลประเมิน TRF Index เท่ากับ 4.5 โดยผลงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 
จ านวน 214 ผลงาน คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้รับงบประมาณสนับสนุนจาก สกว. เป็นระยะเวลา 
3 ปีๆ ละ 1,000,000 บาท รวมเป็นเงิน 3,000,000 บาท โดยคณะเภสัชศาสตร์ ได้สนับสนุนงบประมาณเป็น
ระยะเวลา 3 ปีๆ ละ 1,000,000 บาท เช่นเดียวกัน รวมงบประมาณทั้งสิ้น 6,000,000 บาท/3ปี/โครงการ 

ปัจจุบันการประกันคุณภาพด้านการวิจัยนั้น ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) หรือ สมศ. และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไม่เพียงให้ความส าคัญต่อจ านวน
ชิ้นงานวิจัยเท่านั้น แต่ให้ความส าคัญกับการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน 2 ด้าน คือ 1) ด้านวิชาการ หมายถึง 
การตีพิมพ์เผยแพร่ มีผู้น าผลงานของมหาวิทยาลัยไปอ้างอิง (Citation) เพ่ือน าไปศึกษาต่อยอดท างานวิจัยชั้นสูง
ยิ่งขึ้นต่อไป และ 2) ด้านการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ โดยจะนับจากดัชนีเรื่องสิทธิบัตร คือ หากมีจ านวนงานวิจัยที่
ได้รับการจดสิทธิบัตรที่เป็นทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ิมมากขึ้น คะแนนในการประเมินก็จะเพ่ิมมากยิ่งขึ้นด้วย (พรชัย 
ตระกูลวรานนท,์ 2555) ข้อมูลงานวิจัยที่คณาจารย์ นักวิจัย และบุคลากร ได้สร้างงานวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
โดยมีลักษณะเป็นงานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์พ้ืนฐาน (Basic Research) และด้านวิทยาศาสตร์ประยุกต์ (Applied 
Research) ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน การสร้างนวัตกรรม และการพัฒนาช่วยแก้ปัญหาของ
สังคมในประเทศได้ นั้น มีปัจจัยหลายด้านทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ที่เป็นทั้งปัญหาและข้อจ ากัด และ
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ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดผลงานวิจัยตลอดมา ส่งผลให้คณะเภสัชศาสตร์ ได้รับการประเมินผลงานวิจัยที่มีระดับ
คุณภาพ (RATE) ระดับ 4 Very Good  จากมหาวิทยาลัยของรัฐ  21 สถาบัน ที่สมัครเข้าร่วมโครงการประเมินผล
งานวิจัยเชิงวิชาการด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2554 
(ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2555) โดยใช้ผลงานด้านการวิจัยในปี 2550-2551 และผลงานด้านการวิจัยใน
ปี 2552-2553 ได้รับรางวัลชนะเลิศ คณะวิชาที่มีผลงานด้านการวิจัยระดับดีเยี่ยม ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
ประจ าปีพุทธศักราช 2554 และประจ าปีพุทธศักราช 2555 (กองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2556) เป็น
รางวัลเชิดชูเกียรติด้านการวิจัย ที่มหาวิทยาลัยขอนแก่น มอบให้กับคณะวิชาที่มีผลงานด้านการวิจัยในระดับดีเยี่ยม 
ท าให้คณะวิชา มีระบบฐานข้อมูลงานวิจัยที่ได้เก็บรวบรวมไว้เป็นปัจจุบัน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการศึกษา และน ามา
วิเคราะห์ข้อมูลในด้านต่างๆ ส าหรับผู้บริหารในการน าไปประกอบการพิจารณาการก าหนดนโยบาย หรือการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาด้านวิจัยของคณะวิชานั้นๆ ที่สนองต่อนโยบายของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น เช่น ข้อมูลความเชี่ยวชาญด้านการวิจัยของอาจารย์ ข้อมูลการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 
ข้อมูลการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น ผลงานการตีพิมพ์ของคณาจารย์ นักวิจัย และบุคลากร เพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง การตีพิมพ์นั้นเป็นเงื่อนไขส าคัญในการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในทุกสถาบัน 
รวมทั้งเป็นผลงานส าหรับใช้ในการขอต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรในมหาวิทยาลัย (ราช
กิจจานุเบกษา, 2556) คณะเภสัชศาสตร์ จึงมีการพัฒนาส่งเสริมกระบวนการวิจัย เพ่ือสร้างผลงานวิจัยมาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนการขับเคลื่อนงานวิจัย การพัฒนางานวิจัยเป็นภารกิจที่ส าคัญอีก
ประการหนึ่งที่คณะเภสัชศาสตร์ ให้ความส าคัญในการพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศ โดยมีนโยบายสนับสนุนให้บุคลากร
ท าการศึกษา ค้นคว้าเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ทางเภสัชศาสตร์ อาทิ การส่งเสริมการตีพิมพ์ ระดับนานาชาติ คลินิก
ภาษาส าหรับการเขียนบทความวิจัย การเขียนชื่อเสนอโครงการเพื่อขอรับทุน การจัดประชุมวิชาการร่วมกับ 3 
สถาบัน การสนับสนุนการจัดท าวารสารเภสัชศาสตร์อีสาน การจัดซื้อจัดหาครุภัณฑ์สนับสนุนงานด้านการวิจัย การ
จัดอบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ รวมทั้งการสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาจากงานประจ าสู่งานวิจัย 
(Routine to Research, R2R) และมีการเก็บข้อมูลด้านการวิจัยที่เป็นระบบในฐานข้อมูลกลางของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่นมาตั้งแต่ปี 2548 จนถึงปัจจุบัน เพ่ือใช้ในการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าของ
ทุกปี 

ดังนั้น การบริหารจัดการข้อมูลด้านการวิจัยของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่อยู่ใน
ฐานข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยขอนแก่น (https://rad.kku.ac.th/) เพ่ือเป็นข้อมูลในการก าหนดเป้าหมายผลงาน
ตีพิมพ์บทความในวารสารวิชาการนานาชาติที่อยู่ในฐานข้อมูลสากลทั้งเชิงปริมาณ (Quantitative data) และเชิง
คุณภาพ (Qualitative Data) สอดคล้องกับการสร้างโมเดล Thailand 4.0 หรือ "ประเทศไทย 4.0" หรือ "ไทยแลนด์ 
4.0" ที่กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา (2560) ได้กล่าวถึง Thailand 4.0 ว่าเป็น การปรับเปลี่ยน
สังคมไทยเพ่ือก้าวเข้าสู่ยุคศตวรรรษที่ 21 โดยเน้นการพัฒนา เทคโนโลยีของตนเองในระดับที่เหมาะสม มีการ
เชื่อมโยงต่อกันเป็นเครือข่ายมากขึ้น มีการท างานร่วมกันในลักษณะงานที่ต้องมีการประสานและร่วมมือกันมากขึ้น 
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มีลักษณะของการแลกเปลี่ยนแบ่งปันกันมากขึ้น อีกทั้งยังเป็นข้อมูลในการเลือกแหล่งที่ตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ 
ส าหรับอาจารย์ใหม่ นักวิจัย บุคลากร นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และผู้ที่สนใจในเรื่องของการเพ่ิมผลงานวิจัยที่
ตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ รวมทั้งการน าข้อมูลด้านการวิจัยไปใช้ในการรายงานผล การประเมินหลักสูตร 
การประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผลการปฏิบัติงานของคณาจารย์เป็นรายบุคคลของคณะเภสัชศาสตร์ 
ซึ่งการพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศด้านการวิจัยในครั้งนี้ จะเป็นข้อมูลให้คณะกรรมการวิจัย และ
ผู้บริหาร ใช้ประกอบในการพิจารณาตัดสินใจแผนในการบริหารงานวิจัย และพัฒนาระบบงานวิจัยของสถาบัน
ในช่วง 4 ปีข้างหน้า (ปี พ.ศ. 2562-2566) ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น ตามโครงการ
มหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 
        1) เพ่ือจัดการข้อมูลด้านการวิจัยแบบบูรณาการให้เป็นรูปแบบที่มีมาตรฐาน และสามารถเรียกใช้ได้ทันเวลา 
   2) เพ่ือด าเนินกิจกรรมโครงการตามหลัก Kaizen 4 D (D 1 :  Discovery (การค้นพบ), D 2 :  Dream 
(ฝัน), D 3 :  Design (การออกแบบ), D 4 :  Destination (ปลายทาง)) 
วิธีด าเนินการ 
  คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีการด าเนินการประสานงานทั้งระบบที่เกี่ยวข้องในงานวิจัย 
ตั้งแต่อาจารย์ เจ้าหน้าที่สังกัดสาขาวิชา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และนักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งต้องมีการ
วางแผนการปฏิบัติงานบริการ การจัดการด้านการวิจัย และการประสานงานต่างๆ เพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วงทันตาม
ก าหนดเวลาของคณาจารย์ หรือของหน่วยงาน การจัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัยนี้เป็นกลไกในการด าเนินงานที่ส่งเสริม
ให้การจัดเก็บข้อมูลตามตัวชี้วัดด้านการวิจัยและบริการวิชาการ ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้
ข้อมูลตามที่ก าหนด คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้เริ่มมีการจัดเก็บข้อมูลงานวิจัยในช่วงแรกนั้นเป็น
การจัดเก็บในรูปแบบของเอกสารรายงาน ต่อมาได้จัดเก็บเป็นข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel และจัดเก็บ
ข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Access โดยเริ่มใช้ในปี 2549 เพ่ือเก็บข้อมูลงานวิจัยอย่างเป็นระบบ และในปี 
2550 ส านักบริหารการวิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้พัฒนาโปรแกรมฐานข้อมูลวิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น (Res 
Database) ทางเว็บไซต์ http://ora.kku.ac.th (ปัจจุบันเปลี่ยนเป็น https://rad.kku.ac.th/) เพ่ือใช้ในการจัดเก็บ
ข้อมูลงานวิจัยอย่างเป็นระบบของทุกคณะ/หน่วยงาน ส าหรับการรายงานผลการปฏิบัติราชการต่อส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  และส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ ศมส. การจัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัยของคณะเภสัช
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีดังนี้ 

1) จัดเก็บข้อมูลการรับทุนวิจัยผ่านระบบฐานข้อมูลวิจัย rad.kku.ac.th 
2) จัดเก็บข้อมูลการรับทุนวิจัยผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัย ภาระงานวิชาการ คณะเภสัชศาสตร์   
3) จัดเก็บข้อมูลการรับทุนวิจัยเพ่ือรายงานตัวชี้วัดด้านการวิจัย KPI รอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน 
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4) จัดเก็บข้อมูลการรับทุนวิจัยเพ่ือรายงาน IQA และการจัดท า SAR  
5) จัดเก็บข้อมูลผลงานตีพิมพ์ผ่านระบบฐานข้อมูลวิจัย rad.kku.ac.th ทันทีเมื่อมีผลงานปรากฏ 
6) จัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์ผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัย ภาระงานวิชาการ คณะ

เภสัชศาสตร์  
7) จัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์เพ่ือรายงานตัวชี้วัดด้านการวิจัย KPI รอบ 6 เดือน, 9 เดือน, 

และ 12 เดือน 
8) จัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์เพ่ือรายงาน IQA 
9) จัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัยภาระงาน

วิชาการ คณะเภสัชศาสตร์ 
10) จัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) เพ่ือรายงานตัวชี้วัดด้านการวิจัย KPI รอบ 6 

เดือน, 9 เดือน, และ 12 เดือน 
11) จัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) เพ่ือรายงาน IQA 
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีระบบการบริหารงานด้านการวิจัยและประชุมวิชาการ โดยน า

หลักการของไคเซ็น (Kaizen) (บูรชัย ศิริมหาสาคร, 2558) มาใช้เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นรูปธรรม และเป็นประโยชน์ต่อองค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป (อภิชัย ศรีเมือง, 2560) โดยการสร้างกระบวนงาน
ในการบริหารจัดการระบบงานสนับสนุนด้านการวิจัยและประชุมวิชาการของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานง่าย สะดวก รวดเร็ว สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดการพัฒนางานอย่างยั่งยืน สามารถถ่ายทอดการท างาน ประสบการณ์สู่คนรุ่นใหม่ สามารถท างานอย่างต่อเนื่อง 
และสามารถพัฒนาต่อยอดได้ เป็นกระบวนการเรียนรู้แบบตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพ่ือให้เกิดการพัฒนาใน
ตัวบุคลากร หน่วยงาน ตลอดทั้งองค์กร มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และมีการแข่งขันสูงในปัจจุบัน (ส านัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2558) คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีระบบการบริหารงานด้านการวิจัย
และประชุมวิชาการ และการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานตามหลัก Simply the Best และไคเซ็น (Kaizen) ดังนี้ 

1) การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) เป็นการรับข้อมูลข่าวสารด้านการวิจัยและประชุมวิชาการ 
และด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารนั้นๆ เช่น ข่าวสารด้านทุนวิจัย การเผยแพร่ผลงานวิจัย ให้กับคณาจารย์ 
นักวิจัย บุคลากร บัณฑิตศึกษา และนักศึกษา ได้ทราบข้อมูล โดยผ่านช่องทางเว็บไซต์ของคณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น อีเมล์ (E-mail) และเผยแพร่ผ่านทางสื่อ Social Network ที่มีให้บริการ เช่น Facebook 
เป็นต้น 

 2) การให้บริการ และบริหารจัดการ (Service and Management) เป็นการให้บริการสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการวิจัย และประชุมวิชาการของคณาจารย์ นักวิจัย บุคลากร บัณฑิตศึกษา และนักศึกษา รวมทั้ง
บุคคลภายนอกคณะ เช่น ศิษย์เก่า เภสัชกรโรงพยาบาล เป็นต้น เป็นการให้บริการและบริหารจัดการในด้านเอกสาร 
ธุรการ และระบบส านักงานในปัจจุบัน เช่น หนังสือราชการ การประสานงานติดต่อราชการ การขอจริยธรรมการ
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วิจัย การขอทุนวิจัย การขอเงินรางวัล เป็นต้น รวมทั้งระบบหน่วยกิตการศึกษาต่อเนื่องทางเภสัชศาสตร์ และ
ระบบงานวารสารเภสัชศาสตร์อีสาน 

 3) การจัดเก็บข้อมูล (Data Base) คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีหน่วยงานหลักในการ
จัดเก็บข้อมูลด้านการวิจัย และข้อมูลด้านประชุมวิชาการ เป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ
ข้อมูลด้านการวิจัย โดยได้จัดเก็บในฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยขอนแก่น (https://rad.kku.ac.th) และฐานข้อมูล
ภาระงานระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร คณะเภสัชศาสตร์ (PSMIS) รวมทั้งใช้ข้อมูลด้านบุคลากรของกองการ
เจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในการบริหารจัดการข้อมูลให้เกิดประสิทธิภาพ 

 4) การเผยแพร่ผลงานวิจัย และการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์  คณะเภสั ชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีหน่วยงานกลางที่มีหน้าที่ในการประสานงานกับส านักงานบริหารจัดการทรัพย์สินทาง
ปัญญา มหาวิทยาลัยขอนแก่น และติดตามผลการน าเอาผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์จากคณาจารย์กับหน่วยงาน
ภายนอก เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการตอบตัวชี้วัด (KPI) ของคณะเภสัชศาสตร์ รวมทั้งมีวารสารเภสัชศาสตร์อีสาน 
(IJPS) เป็นช่องทางในการเผยแพร่ผลงานวิจัยด้วย 

 5) การรายงานผลการด าเนินงาน (Report) คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีหน่วยงานกลาง
ที่น าข้อมูลด้านการวิจัย และข้อมูลด้านการจัดประชุมวิชาการ มาประมวลผล และรายงานผลการด าเนินงานการ
ปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ รวมทั้งการรายงานผลการด าเนินงานด้านการวิจัย เพ่ือตอบตัวชี้วัด (KPI) ของคณะ
เภสัชศาสตร์ และการประเมินคุณภาพด้านการวิจัย ของคณะเภสัชศาสตร์ ในระดับประเทศ 

 นอกจากนี้ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ยังมีกลไกในการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูล
ด้านการวิจัยของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ให้เป็นปัจจุบัน มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้ สอดคล้อง
กับผู้ปฏิบัติ และผู้ที่น าข้อมูลไปใช้งาน โดยด าเนินการในรูปแบบของ โครงการชุมชนนักปฏิบัติ (CoP : 
Community of Practice) ในแต่ละปีงบประมาณ ดังนี้ 

1) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านการวิจัย หรือต้องประสานงานกัน
ในการปฏิบัติงานที่ต้องใช้ข้อมูลด้านการวิจัย เพ่ือเรียนรู้วิธีการท างาน ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และน ามาจัดการข้อมูล 
(Information Technology) ให้สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานร่วมกันได้ โดยการน าเทคโนโลยีและกระบวนการ
ส าหรับรูปแบบใหม่ๆ มาใช้ในการเชื่อมโยงข้อมูล สามารถสร้างรูปแบบการเชื่อมโยงของข้อมูลส าหรับการ
ปฏิบัติงานในองค์กรได้ 

2. จัดการข้อมูล (Information Technology) ที่มีอยู่ และที่ยังไม่มี ใช้ความสามารถของบุคลากรด้าน
ระบบสารสนเทศ ช่วยพัฒนาโปรแกรมแสดงผลข้อมูลด้านการวิจัย โดยขอรับการสนับสนุนเป็นงานวิจัยสถาบัน 
(R2R) ซึ่งมีการใช้โปรแกรม มีการรายงานผลการด าเนินกิจกรรม และเผยแพร่ผลงาน เพ่ือประเมินผล และปรับปรุง 
ภายใต้แนวคิดของการพัฒนาตามหลักไคเซ็น (Kaizen) คือ การน าข้อมูล (Data Base) ที่มีอยู่ มาวิเคราะห์ 
ประมวลผล โดยใช้เทคโนโลยีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศ (Information) ที่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้จริง 
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ผลการศึกษา 
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัย 

ประกอบด้วย ข้อมูลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร (Journal) ระดับชาติ และระดับ
นานาชาติ งานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์ในการประชุม (Proceeding) ระดับชาติ และระดับ
นานาชาติ ทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายใน และแหล่งทุนภายนอก โดยการน าข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนเทศการวิจัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น https://rad.kku.ac.th/ เพ่ือการใช้ฐานข้อมูลร่วมกันให้เกิดประโยชน์ของฐานข้อมูลกลาง 
เพ่ือการรายงานด้านการวิจัย และยังเป็นข้อมูลที่เชื่อมโยงต่อระบบ PSMIS ระบบสารเทศเพ่ือการบริหารของคณะ
เภสัชศาสตร์ เพ่ือรายงานภาระงานด้านการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ การเชื่อมโยงข้อมูลของหลักสูตร และยัง
ใช้เป็นข้อมูลในการรายงานตัวชี้วัดด้านการวิจัยที่ เป็นปัจจุบัน ที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ซึ่งมีข้อมูลงานวิจัย ดังนี้ 

ด้านข้อมูลนักวิจัย  
มีการแสดงข้อมูลของคณาจารย์ นักวิจัย ซึ่งเป็นข้อมูล ชื่อ ต าแหน่ง การศึกษา ความเชี่ ยวชาญของ

คณาจารย์ นักวิจัย เพ่ือใช้เป็นข้อมูล (Curriculum Vitae) ของคณาจารย์ นักวิจัย  
ด้านคุณภาพผลงานวิจัย 
มีการแสดงข้อมูลบทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับชาติ และระดับนานาชาติ ใน

ฐานข้อมูลที่ได้รับการยอมรับ และผลงานวิจัยได้รับการอ้างอิง โดยมีการแสดงค่า Impact Factor ค่า Journal 
Quartile Score (Q) และค่า H-Index เพ่ือแสดงถึงคุณภาพของวารสาร คุณภาพของนักวิจัย และผลงานวิจัยที่
เผยแพร่ 

ด้านผลงานการตีพิมพ ์
มีการแสดงข้อมูลจ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ระดับชาติและนานาชาติ

ของคณาจารย์ นักวิจัย ซึ่งเป็นบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ ที่อยู่ในฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารไทย (TCI) ผลงานวิจัยที่เป็นบทความวิชาการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ ที่อยู่ในฐานข้อมูล
สากล (ISI, SCOPUS) และผลงานวิจัยเผยแพร่ในการประชุมวิชาการ (Proceeding) ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
โดยแสดงข้อมูลเป็นรายปีจนถึงปีปัจจุบัน 

ด้านการอ้างอิงผลงานวิจัย (Citation)  
มีการแสดงข้อมูลผลงานวิจัยที่เป็นบทความวิชาการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ ที่อยู่ในฐานข้อมูล

สากล (ISI, SCOPUS) ที่ได้รับการอ้างอิงจากฐานข้อมูลสากล SCOPUS โดยแสดงจ านวนการอ้างอิงบทความหรือ
ผลงานวิจัยของคณาจารย์ นักวิจัย  

ด้านโครงการวิจัยและทุนวิจัย 
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มีการแสดงข้อมูลชื่อโครงการวิจัย นักวิจัย ผู้ร่วมวิจัย จ านวนที่ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย แยกเป็น
ปีงบประมาณที่ได้รับทุน มีระยะเวลาด าเนินการ และแหล่งทุนวิจัย เพ่ือเป็นข้อมูลของคณะเภสัชศาสตร์ ในการ
รายงานประกันคุณภาพ และข้อมูลสนับสนุนมหาวิทยาลัย 

ด้านการบริการ และสนับสนุนอาจารย์ นักวิจัย 
มีการน าข้อมูลมาแสดงและสร้างเป็นแบบฟอร์มส าหรับอาจารย์ นักวิจัย ที่มีผลงานวิจัยและน าข้อมูลเข้าสู่

ระบบสารสนเทศการวิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น https://rad.kku.ac.th/ โดยมีระบบแจ้งข้อมูลเป็นอีเมลให้
อาจารย์นักวิจัยทราบ และเข้าไปกรอกข้อมูล เช่น การขอเงินรางวัลตีพิมพ์ เป็นต้น  

การบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัย โดยใช้เทคโนโลยีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย เพ่ือแสดง
ข้อมูลสารสนเทศ (Information) เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงาน ช่วยในการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน ช่วย
ในการจัดท าข้อมูลหลักสูตร และสามารถใช้ข้อมูลจากระบบสารสนเทศในการจัดท าแผนปฏิบัติงาน ประจ าปี
งบประมาณได้ ผลการศึกษาจากการด าเนินโครงการ ดังนี้ 
 1) ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ฐานข้อมูล ระบบสารสนเทศ ภายในคณะ 
 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พบว่า การเก็บข้อมูลภายในหน่วยงานที่เก็บใน
รูปแบบฐานข้อมูลและไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ข้อมูลภาระงานการเรียนการสอน บุคลากรสายวิชาการ ใช้ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหาร PSMIS (ภายใน) ข้อมูลการวิจัย/ทุนวิจัย ใช้ระบบสารสนเทศการจัดการข้อมูลการวิจัย 
กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น หรือ ORA KKU (ภายนอก) ข้อมูลส่วนบุคคลของอาจารย์ นักวิจัย จาก
กองการเจ้าหน้าที่ (ปัจจุบันเป็นกองทรัพยากรบุคคล) (ภายนอก) ข้อมูลนักศึกษาและหลักสูตร ใช้ระบบบริการ
การศึกษาของส านักทะเบียน (ปัจจุบันเป็นส านักบริหารและพัฒนาวิชาการ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ภายนอก) ท า
ให้ทราบถึงความเชื่อมโยงของฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และน าไปสู่การพัฒนาโปรแกรมที่ท าการเชื่อมโยงข้อมูลข้อมูล
สารสนเทศให้สามารถแสดงข้อมูลร่วมกันได้ 

2) ผลจากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหา อุปสรรค และการใช้ข้อมูล (Data Base) และความต้องการใช้ข้อมูล เพ่ือ

น าข้อมูลมาออกแบบ สร้างระบบฐานข้อมูล และสร้างโปรแกรมแสดงผลข้อมูลด้านการวิจัย เพ่ือใช้ ในการ
ปฏิบัติงาน นั้น พบว่า ปัจจุบัน ผู้ปฏิบัติงาน จะใช้หลักการ Export ข้อมูลจากฐานข้อมูลออกมาเป็นข้อมูลใน
รูปแบบของไฟล์ Excel จากนั้น จึงน าข้อมูลที่ได้ ส่งให้กับฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการใช้ข้อมูล ฝ่ายวิจัยฯ ได้น า
ข้อมูลไฟล์ Excel ส่งให้กับผู้ประสานงานหลักสูตร/สาขาวิชาต่างๆ เพ่ือน าข้อมูลไปประมวลผลด้วยตนเอง (Manual 
Analysis) ซึ่งท าให้เกิดความไม่สะดวกในการใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผู้ร่วมกิจกรรมได้เสนอแนวทาง 
ข้อมูลของตนเอง และความต้องการในการใช้ข้อมูล เพ่ือน ามาพัฒนาระบบสารสนเทศของคณะเภสัชศาสตร์ ท าให้
เกิดการเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน และเป็นการร่วมกันท างานแบบบูรณาการ ดังนี้  

ฝ่ายวิจัย เสนอให้ฝ่ายต่างๆ ทราบว่า ปัจจุบัน ภารกิจสนับสนุนวิจัยและประชุมวิชาการ มีการบันทึก
ข้อมูลด้านการวิจัยที่ฐานข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยขอนแก่น (https://rad.kku.ac.th/) และคณะเภสัชศาสตร์ มี
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นักสารสนเทศจัดท าโปรแกรมจัดการระบบฐานข้อมูล ที่เป็นหน่วยงานกลาง ในการด าเนินการจัดการข้อมูลใน
ฐานข้อมูลต่างๆ ของคณะฯ เช่น ข้อมูลการตีพิมพ์ ข้อมูลบุคลากร ข้อมูลภาระงาน เป็นต้น 

ฝ่ายประกันคุณภาพ เสนอให้มีข้อมูลด้าน ค่าน้ าหนัก/ค่าคะแนน ของผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล 
ทั้งระดับชาติ และระดับนานาชาติ เพ่ือน ามาใช้ในการรายงานของฝ่ายประกันคุณภาพ  

ฝ่ายพัฒนาบุคลากร เสนอให้ฝ่ายต่างๆ ทราบว่า ปัจจุบัน ฝ่ายพัฒนาบุคลากร ได้บันทึกข้อมูล การรับ
เชิญเป็นวิทยากรของคณาจารย์ แต่ยังไม่มีการแสดงข้อมูลที่แยกเป็นสาขาวิชา ฝ่ายประสานงานหลักสูตร/สาขาวิชา 
จะต้องน าข้อมูลดังกล่าว ไปใช้ในการรายงานการประเมินหลักสูตร และได้เสนอให้มีข้อมูลด้าน Quartile score 
ของวารสาร เพ่ือน ามาใช้ในการรายงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนด 

ฝ่ายประสานงานหลักสูตร/สาขาวิชา ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้การปฏิบัติงานของแต่ละสาขาวิชา และการน า
ข้อมูลไปใช้ โดยได้เสนอให้ฝ่ายวิจัยฯ ด าเนินการแปลงค่าคะแนน ข้อมูลผลงานที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูลต่างๆ ให้เป็น
ค่าคะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนด เช่น แปลงข้อมูลจาก ISI, SCORPUS ให้เป็นค่าน้ าหนัก 1 ตามเกณฑ์คุณภาพของ
บทความที่ตีพิมพ์ เป็นต้น และได้เสนอให้ด าเนินการ จัดการข้อมูลในฐานข้อมูล ให้สามารถกรองข้อมูล และแสดง
ข้อมูลผลงานอาจารย์ เป็นระดับสาขาวิชา เพ่ือให้ง่ายในการน าไปใช้ในการรายงานการประเมินหลักสูตร และตอบ
ตัวชี้วัดที่ก าหนดได้ จากผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าให้ทราบถึงความต้องการในการใช้ข้อมูลของฝ่ายต่างๆ และน า
ข้อเสนอแนะที่ได้ไปพัฒนาระบบแสดงข้อมูลให้ได้ตรงตามความต้องการ และสามารถน าข้อมูลไปใช้ไดจริงต่อไป 
 3) ผลจากการใช้ระบบโปรแกรมแสดงข้อมูล และการปรับปรุง 
 จากการใช้งานโปรแกรมแสดงข้อมูลด้านการวิจัย ประกอบด้วยคณาจารย์ บุคลากรกองบริหารงานคณะ
เภสัชศาสตร์ และบุคลากรสาขาวิชา คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยการใช้งานโปรแกรมแสดงผล
ข้อมูล และตอบแบบประเมินออนไลน์ พร้อมให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือการปรับปรุงโปรแกรม ดังนี้ 

1. ออกแบบโครงสร้างข้อมูล การเชื่อมโยงของข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยวิธีการใช้ข้อมูลเพียงฐานข้อมูลเดียว 
จะไม่สร้างฐานข้อมูลที่ซ้ าซ้อน ท าให้ข้อมูลมีความถูกต้องมากที่สุด  

2. สร้างฐานข้อมูลใหม่ เพ่ือเก็บข้อมูลหรือรายละเอียดที่ยังไม่ปรากฏในฐานข้อมูลที่กล่าวมา และใช้ข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกันมาพัฒนาเป็นระบบโปรแกรมในรูปแบบการแสดงผล การรายงานผล และการสร้างแบบฟอร์ม
อัตโนมัต ิ
 4) สรุปผลการพัฒนาโปรแกรมแสดงข้อมูลวิจัย 

โปรแกรมที่แสดงข้อมูลด้านการวิจัยและให้บริการด้านการวิจัย เป็นโปรแกรมระบบส านักงานอัตโนมัติที่มี
การแสดงข้อมูลหลากหลายรูปแบบ เช่น ข้อมูลที่เป็นตาราง ข้อมูลที่เป็นรูปกราฟ ข้อมูลสรุปรวมเป็นตัวเลขที่
แสดงผลแบบอัตโนมัติ (Real Time) เป็นการพัฒนาโปรแกรมจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหา อุปสรรค และการใช้
ข้อมูลในการปฏิบัติงานมาพัฒนาเป็นโปรแกรมอัตโนมัติที่ตอบสนองความต้องการของอาจารย์ และบุคลากรในกอง
บริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ และสาขาวิชา คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือช่วยใน
การปฏิบัติงานให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพต่อไป 
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สรุปและวิจารณ์ผล 

การบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัย โดยใช้หลักการของ Simply the Best และน าหลักการ
ของ ไคเซ็น (Kaizen) มาใช้ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน มีผลสรุป คือ การเพ่ิมข้อมูลด้านคุณภาพ
ผลงานวิจัย (Quartile Score) ของวารสาร เพ่ือน ามาใช้ในการรายงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนด และจะต้องพัฒนา
ระบบข้อมูลเพ่ิมเติม เพ่ือให้ระบบบริหารงานวิจัยของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีข้อมูลครบทุกด้าน 
ตามที่ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1) การเพ่ิมข้อมูลด้านสาขาวิชา จ านวน 5 สาขาวิชาในฐานข้อมูล 
2) การแสดงข้อมูลด้านค่าน้ าหนัก/ค่าคะแนนของผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล 
3) การเพ่ิมข้อมูลด้านหลักสูตรของคณะฯ เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลคณาจารย์ สาขาวิชา กับหลักสูตร (ใช้ในการ

ประเมินหลักสูตร) 
จากผลการศึกษาพัฒนาโปรแกรมจัดการระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัยนั้น ยังมีข้อมูลที่ต้องเพ่ิมเติมตาม

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา คือ 1) ด้านคุณภาพของวารสาร (Quartile score, Impact Factor, High Index) 2) 
ด้านข้อมูลของวารสารในฐานข้อมูลสากล (SCOPUS) 3) การเพ่ิมข้อมูลด้านสาขาวิชา จ านวน 5 สาขาวิชาใน
ฐานข้อมูล 4) การแสดงข้อมูลด้านค่าน้ าหนัก/ค่าคะแนนของผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล  5) การเพ่ิมข้อมูล
ด้านหลักสูตรของคณะฯ เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลคณาจารย์ สาขาวิชา กับหลักสูตร (ใช้ในการประเมินหลักสูตร) เพ่ือให้
ระบบบริหารงานวิจัยของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีข้อมูลครบทุกด้าน และสามารถน าข้อมูล 
(Export) ไปใช้ในรูปแบบต่างๆ ได้ เพ่ือน ามาใช้ในการรายงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนด 

นอกจากนี้เพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อยอดการจัดการระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัยแบบบูรณาการ ควรมีการ
พัฒนาต่อในด้านผลงานวิจัยที่เป็นผลงานทรัพย์สินย์ทางปัญญาและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตร
หรืออนุสิทธิบัตร ควรมีการประสานงานกับฝ่ายบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงข้อมูลด้านผลงานวิจัยและ
ผลงานบัณฑิตศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการรายงานหรือการอ้างอิงการปฏิบัติงานได้ในอนาคตต่อไป 

 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไพบูลย์ ดาวสดใส คณบดีคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ให้
การสนับสนุนการด าเนินงานด้านการวิจัย ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สุพล ลิมวัฒนานนท์ รองคณบดีฝ่าย
วิจัยและกิจการพิเศษ ที่ช่วยในการก ากับ ดูแล ระบบงานด้านการวิจัย ของคณะเภสัชศาสตร์ และที่ให้ค าปรึกษา 
แนะน า ในการปฏิบัติงาน และกระบวนงานด้านการวิจัย ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัย ขอนแก่น ให้เป็น
ระบบในปัจจุบัน (Standard Operating Procedure, SOP) ขอขอบคุณ คณาจารย์ นักวิจัย นักสารสนเทศ และ
บุ คลากรผู้ ที่ มี ส่ วนเกี่ ยวข้ องในการช่ วยพัฒนาระบบฐานข้ อมู ลด้ านการวิ จั ย  คณะเภสั ชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในครั้งนี้ ให้ส าเร็จด้วยดี และขอขอบคุณ กองบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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(https://rad.kku.ac.th/) เป็นอย่างยิ่ง ที่สร้างระบบฐานข้อมูลกลางด้านการวิจัยของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ให้เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลด้านการวิจัย ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
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