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โครงการสรางและบริหารจัดการความรู 
กิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูการแสดงความสําเร็จและความภาคภูมิใจ ครั้งท่ี 12  

KKU Show and Share : SMART KKU 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดนําเครื่องมือ “การจัดการความรู” หรือ Knowledge Management (KM) มาใชเพ่ือ

พัฒนาองคกร พัฒนาศักยภาพของคน พัฒนาประสิทธิภาพงาน เพ่ือนําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning 

Organization : LO) มาตั้งแตป พ.ศ.2547 โดยไดดําเนินการอยางตอเนื่องและเปนฐานสนับสนุนการพัฒนาตามยุทธศาสตร

ของมหาวิทยาลัยในดานตาง ๆ กอปรกับยุทธศาสตรการบริหารมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอนแกน พ.ศ.2563-2566 กําหนด

วิสัยทัศน คือ “มหาวิทยาลัยขอนแกน เปนมหาวิทยาลัยวิจัยและพัฒนาชั้นนําระดับโลก”(A World-Leading Research 

and Development University)” ซ่ึงมีความจําเปนอยางยิ่งในการสรางองคความรู ตลอดจนการรวบรวมและใชประโยชน

จากองคความรูเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ดังนั้น เครื่องมือการจัดการความรู (KM) จึงเปนฐานรองรับการ

สนับสนุนการพัฒนาตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย โดยเปนกระบวนการรวบรวมและสรางฐานองคความรูหรือคลังความรู

เพ่ือรองรับการพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดกําหนดเปาหมายดําเนินการเพ่ือผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ คือ 

การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะท่ีสอดคลองกับการพัฒนาตนเอง การพัฒนางานและการพัฒนาองคกร การเสริมสราง

บรรยากาศในการทํางานรวมกันอยางมีความสุข (มหาวิทยาลัยแหงความสุขและมหาวิทยาลัยแหงสุขภาวะ)  

  การเสริมสรางเครือขายแลกเปลี่ยนและเรียนรูประสบการณความสําเร็จระหวางคณะ/หนวยงาน 

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ตามลําดับโดยมีการสนับสนุนใหมีเวทีแบงปนและแลกเปลี่ยนความรู อยาง

กัลยาณมิตร ซ่ึงบุคลากรจากคณะ/หนวยงานตาง ๆ มาพบปะในลักษณะ ปรับทุกข ปรับสุข ภายในกลุมผูปฏิบัติงาน 

เพ่ือทุกคณะ/หนวยงานจะไดประโยชนจากกระบวนการเรียนรูรวมกัน และมหาวิทยาลัยขอนแกนไดสนับสนุนใหเกิด

เวทีแสดงผลงานความสําเร็จและความภาคภูมิใจ หรือ The KKU Show and Share ซ่ึงจัดตอเนื่องมาตั้งแตป พ.ศ. 

2550 เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูของผูปฏิบัติงานภายในสายงาน ประชาคม และภาคสวนตางๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

 เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการดําเนินกิจกรรม ตลอดจนการตอยอด พัฒนาและขยายผลการใช

ประโยชนจากองคความรูของผลงานท่ีไดนําเสนอครั้งท่ีผานมา ดังนั้น ฝายทรัพยากรบุคคล และกองทรัพยากรบุคคล 

จึงไดจัดโครงการสรางและบริหารจัดการความรู กิจกรรมการประกวดการแลกเปลี่ยนเรียนรูการแสดงความสําเร็จ

และความภาคภูมิใจ ครั้งท่ี 12 

 

2. วัตถุประสงค 

2.1 เพ่ือผลักดันและสงเสริมการพัฒนาตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยขอนแกนสูการเปนองคกรแหงการ

เรียนรู (Learning Organization: LO) 

2.2 เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ ความสําเร็จ ความภาคภูมิใจของบุคลากรประเภทสนับสนุน 
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2.3 เพ่ือใหโอกาสผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยไดเสนอผลงานท่ีเกิดจากการพัฒนางานประจําและมีการ

พัฒนาจนเกิดเปนวิธีปฏิบัติงานท่ีดี แนวทางการปฏิบัติงานท่ีดี 

1. การประกวดแสดงผลงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยขอนแกน การนําเสนอขอมูลในรูปแบบโปสเตอร โดยแบง

ผลงานออกเปน 2 กลุม ดังนี้  

 กลุมท่ี 1  กรณีผลงานไมเคยสงเขารวมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูแสดงความสําเร็จและภาคภูมิใจ : 

KKU Show and Share  

 1) ลักษณะผลงาน     

  1. เปนผลงานท่ีพัฒนาจากการปฏิบัติงานของรายบุคคล /ทีมงานอยางตอเนื่องถึงปจจุบันและมี

ผลสัมฤทธิ์แลว        

  2. ผูสงผลงานจะตองเปนเจาของผลงานหรือหัวหนาทีมท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยขอนแกน 

 2) ประเภทผลงานและนวัตกรรมท่ีกอใหเกิดความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานประจํา โดยแบงออกเปน 

3 ดาน ดังนี้ 

  2.1) ดานกระบวนการ (Process  Innovation) การพัฒนาการดําเนินงาน กระบวนการ หรือ

การออกแบบการดําเนินงานข้ึนใหม เชน ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานภายในองคกรใหแตกตางออกไปจากเดิม 

  2.2) ดานการบริการ (Service Innovation) การพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบและข้ันตอนการ

ใหบริการ เพ่ือบริการท่ีตรงกับความตองการลูกคา โดยเนนการอํานวยความสะดวก และความรวดเร็วในการเขารับ

บริการ 

  2.3) ดานผลิตภัณฑ/ส่ิงประดิษฐ/IT (Product Innovation)  นวัตกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ 

สิ่งประดิษฐใหมๆ ใหมีประสิทธิภาพ คุณสมบัติ ความสามารถของบริการ หรือผลิตภัณฑ สิ่งประดิษฐท่ีแปลกใหม 

แตกตางไปจากเดิม หรือนวัตกรรมท่ีไดจากกระบวนการพัฒนาระบบ ปรับปรุงกระบวนการผลิต และวิธีท่ีสรางมูลคาเพ่ิม

โดยการเพ่ิม สวนเสริม บริการเสริม ใหกับผลผลิตและบริการ 

 

 กลุมท่ี 2  กรณีผลงานท่ีเคยสงเขารวมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรูการแสดงความสําเร็จและความภาคภูมิใจ 

(มีการตอยอด ขยายผลและนําไปใชประโยชนจากองคความรูตอเนื่องจนถึงปจจุบัน) 

 1) ลักษณะผลงาน     

  1. เปนผลงานท่ีพัฒนาจากการปฏิบัติงานของรายบุคคล/ทีมงานอยางตอเนื่องถึงปจจุบันและมี

ผลสัมฤทธิ์แลว        

  2. เปนผลงานท่ีเคยสงเขารวมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู และมีการตอยอด ขยายผลและนําไปใช

ประโยชนจากองคความรูตอเนื่องจนถึงปจจุบัน 

  3. ผูสงผลงานจะตองเปนเจาของผลงานหรือหัวหนาทีมท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยขอนแกน 

 2) ประเภทผลงานและนวัตกรรมท่ีกอใหเกิดความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานประจํา โดยแบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 
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  2.1) ดานกระบวนการ (Process  Innovation) การพัฒนาการดําเนินงาน กระบวนการ หรือการออกแบบ

การดําเนินงานข้ึนใหม เชน ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานภายในองคกรใหแตกตางออกไปจากเดิม 

  2.2) ดานการบริการ (Service Innovation) การพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบและข้ันตอนการ

ใหบริการ เพ่ือบริการท่ีตรงกับความตองการลูกคา โดยเนนการอํานวยความสะดวก และความรวดเร็วในการเขารบับริการ 

  2.3) ดานผลิตภัณฑ/ส่ิงประดิษฐ/IT (Product Innovation)  นวัตกรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ 

สิ่งประดิษฐใหมๆ ใหมีประสิทธิภาพ คุณสมบัติ ความสามารถของบริการ หรือผลิตภัณฑ สิ่งประดิษฐท่ีแปลกใหม 

แตกตางไปจากเดิม หรือนวัตกรรมท่ีไดจากกระบวนการพัฒนาระบบ ปรับปรุงกระบวนการผลิต และวิธีท่ีสรางมูลคาเพ่ิม

โดยการเพ่ิม สวนเสริม บริการเสริม ใหกับผลผลิตและบริการ 

 

รายละเอียดคานิยมมหาวิทยาลัยขอนแกน 

คานิยม คําอธิบาย 

S = Social Devotion with Creation 

(คิด อุทิศเพื่อชุมชน) 

มีจิตอาสา เสียสละ อุทิศตน ดวยพลังแหงความคิดสรางสรรค เพื่อประโยชน

และความผาสุขของชุมชนและสังคม  

M : จัดการบนขอมูลจริง (Management 

by Fact) 

รวบรวม วิเคราะห และใชประโยชนจากขอมูลจริงและสารสนเทศ เพื่อการ

ตัดสินใจ แกไขปญหา บริหารงาน และติดตามการปฏิบัติงาน 

A : ตอบสนองสิ่งคาดหวัง (Achieving 

Customer Excellence) 

มุงมั่นที่จะทําความเขาใจและตอบสนองความตองการและความคาดหวังของ

ผูเรียนและผูรับบริการ เพื่อสงมอบคุณคาที่เนนผลิตภัณฑและบริการที่มี

คุณภาพ สรางความพึงพอใจ และปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

R : รวมพลังรักษสิ่งแวดลอม นอมนําหลัก

ธรรมาภิบาล (Responsibility & Good 

governance) 

• รวมพลังรักษสิ่งแวดลอม : รวมมือกันปกปองและอนุรักษสิ่งแวดลอมอยาง

ยั่งยืน โดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา ลดผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอม 

• นอมนําหลักธรรมาภิบาล : ทํางานอยางเปดเผย โปรงใส รับผิดชอบตอ

สังคม มีคุณธรรม ยุติธรรม เคารพสิทธิมนุษยชนอยางเสมอภาค 

T : Technology & Innovation สราง

เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

มุงมั่นในการใช เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน ยอมรับการเปลี่ยนแปลง สงเสริมความคิดสรางสรรค และมุงมั่นใน

การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
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 3) รางวัล การประกวดแสดงผลงานของบุคลากรในรูปแบบโปสเตอร  

     3.1) รางวัล Popular Vote  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล   2,000 บาท 

     3.2) รางวัลสําหรับผลงานท่ีสะทอนคานิยมขของมหาวิทยาลัยวิทยาลัย (SMART) 

  1) S : Social Devotion with Creation   จํานวน 1 รางวัล เงินรางวัล 5,000 บาท 

  2) M : Management by Fact   จํานวน 1 รางวัล เงินรางวัล 5,000 บาท  

  3) A : Achieving Customer Excellence  จํานวน 1 รางวัล เงินรางวัล 5,000 บาท 

  4) R : Responsibility & Good governance  จํานวน 1 รางวัล เงินรางวัล 5,000 บาท 

  5) T : Technology & Innovation       จํานวน 1 รางวัล เงินรางวัล 5,000 บาท 

 

      3.3)  ประเภทผลงานและนวัตกรรมท่ีกอใหเกิดความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประจํา 

  กลุมท่ี 1  กรณีผลงานใหม ไมเคยสงเขารวมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู แบงออกเปน 3 ดาน ดังนี ้

      1) ดานกระบวนการ (Process  Innovation)  ดังนี้  

    1) รางวัลชนะเลิศ จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 5,000 บาท 

   2) รางวัลรองชนะเลิศ 1 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 3,000 บาท 

   3) รางวัลรองชนะเลิศ 2 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 2,000 บาท 

   4) รางวัลชมเชย  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 1,000 บาท  

      2) ดานการบริการ (Service Innovation)  

   1)  รางวัลชนะเลิศ จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 5,000 บาท 

   2) รางวัลรองชนะเลิศ 1 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 3,000 บาท 

   3) รางวัลรองชนะเลิศ 2 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 2,000 บาท 

   4) รางวัลชมเชย  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 1,000 บาท  

     3) ดานผลิตภัณฑ/สิ่งประดิษฐ/IT(Product Innovation)   

   1)  รางวัลชนะเลิศ จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 5,000 บาท 

   2) รางวัลรองชนะเลิศ 1 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 3,000 บาท 

   3) รางวัลรองชนะเลิศ 2 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 2,000 บาท 

   4) รางวัลชมเชย  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 1,000 บาท  

  กลุมท่ี 2 กรณีผลงานท่ีเคยสงเขารวมโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู แบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

       1) ดานกระบวนการ (Process  Innovation)  ดังนี้  

    1)  รางวัลชนะเลิศ จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 5,000 บาท 

   2) รางวัลรองชนะเลิศ 1 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 3,000 บาท 

   3) รางวัลรองชนะเลิศ 2 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 2,000 บาท 

   4) รางวัลชมเชย  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 1,000 บาท  
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      2) ดานการบริการ (Service Innovation)  

   1)  รางวัลชนะเลิศ จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 5,000 บาท 

   2) รางวัลรองชนะเลิศ 1 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 3,000 บาท 

   3) รางวัลรองชนะเลิศ 2 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 2,000 บาท 

   4) รางวัลชมเชย  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 1,000 บาท  

     3) ดานผลิตภัณฑ/สิ่งประดิษฐ/IT(Product Innovation)   

   1)  รางวัลชนะเลิศ จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 5,000 บาท 

   2) รางวัลรองชนะเลิศ 1 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 3,000 บาท 

   3) รางวัลรองชนะเลิศ 2 จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 2,000 บาท 

   4) รางวัลชมเชย  จํานวน 1 รางวัล  เงินรางวัล 1,000 บาท  

 4) วิธีการสงผลงาน  

  4.1) ผลงานแตละชิ้นสามารถนําเสนอไดเพียงดานเดียวเทานั้น   

  4.2) ผูท่ีประสงคจะเขารวมโครงการฯ จัดทํารายละเอียดผลงานขางตน ตามแบบฟอรมท่ีกําหนดตาม

ประเภทท่ีสงเขาประกวด โดยความยาวไมเกิน 4 หนากระดาษ A4 ฟอนต TH Sarabun NEW ขนาดตัวอักษร 16 

และสงไฟลเอกสารนามสกุล .docx เทานั้น สงผานทาง https://km.kku.ac.th  ภายในวันท่ี 25 กันยายน 2567 

  4.3) สามารถตรวจสอบรายชื่อผลงานเพ่ือจัดทําโปสเตอรอิเล็กทรอนิกส ไดท่ี https://km.kku.ac.th 

  4.4) เจาของผลงานจัดทําโปสเตอรผลงานอิเล็กทรอนิกส ขนาด กวาง 80 cm x สูง 100 cm รายละเอียด

ตามแบบฟอรมท่ีกําหนด โดยสงไฟลโปสเตอรนามสกุลไฟล .JPEG หรือ .PNG  สามารถสงโปสเตอรอิเล็กทรอนิกส 

ตั้งแตวันท่ี 26 กันยายน 2567 ถึงวันที 30 กันยายน 2567 ผานชองทาง https://km.kku.ac.th  เพ่ือนําเสนอ

ผลงานในรูปแบบโปสเตอรอิเล็กทรอนิกส  

 

2. จัดแสดงผลงานความสําเร็จและเปนเลิศและการพัฒนางานของบุคลากรในการปฏิบัติงาน ผานทาง 

https://km.kku.ac.th 

 

3. กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูองคความรู และมอบรางวัล  ชวงเดือนตุลาคม 2567 - พฤศจิกายน 2567 
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